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Kursübersicht   Seiten 04-07

Grundversorgung: Kompetenz PLUS (Pharma-Assistent:innen und Drogist:innen)   Seiten 08-15

Dermatologie Seiten 16-23

Hautapotheke 
Grundausbildung Hautapotheke
Fortbildung
E-Learning

Pädiatrie Seiten 24-27

Kinderapotheke   
Grundausbildung Kinderapotheke
Fortbildung 
E-Learning

Atemwege Seiten 28-30

Atemwegsapotheke   
Grundausbildung Atemwegsapotheke
Fortbildung
E-Learning

Angebot    Alle Kurse sind einzeln buchbar und flexibel kombinierbar! 
Es stehen verschiedene Wahlmöglichkeiten zur Verfügung:

 � Präsenzkurse vor Ort
 � Live-Webinar mit Chatfunktion
 �  On-Demand-Webinar zum Wunschzeitpunkt mit der  
Teilnahmemöglichkeit bis Ende Dezember 2023.

 � E-Learning zum Wunschzeitpunkt mit der  
   Teilnahmemöglichkeit bis Ende Dezember 2023.

Programm 2023 – Inhaltsverzeichnis Wichtiges in Kürze

Kursinhalte    Durch die Kombination verschiedener Schulungsarten eignen Sie sich 
nachhaltiges Wissen auf einfache Weise an. Wir bereiten die Inhalte für 
Sie auf, damit diese direkt in den Apotheken- und Drogeriealltag transfe-
rierbar sind:
 � Aktuelles und Offizin-relevantes Fachwissen
 � Untersuchungsmöglichkeiten und Dienstleistungen in der  

   Apotheke / Drogerie
 � Algorithmen als Hilfestellung für die sichere Triage
 � Neue Behandlungskonzepte
 � Erweitertes Produktewissen 
 � Beratungsunterlagen fürs gesamte Team

 Zielpublikum Pharma-Assistent:innen
  Drogist:innen

 Lern-  Lernen wann, wo und wie Sie wollen: Präsenzkurs, Live-Webinar, 
 möglichkeiten On-Demand-Webinar und E-Learning 

 Organisato-  Kursanmeldung:
 risches www.medinform.ch
  Buchungsportal: www.kurse.medinform.ch 

www.gutscheinkurse.ch
  www.learnguide.ch
  telefonisch: 044 552 60 00 

E-Mail: sekretariat@medinform.ch  

 Kursort  Präsenzschulungen: medinform Schulungszentrum neben dem  
Hauptbahnhof Zürich, Josefstrasse 59, 8005 Zürich

  Anmerkung: Alternative Kursorte werden den Teilnehmenden direkt  
kommuniziert.

 Bildungs- SDV: 2 Punkte pro Halbtageskurs (Grundversorgungskurse)
 punkte

 Kosten  Präsenzkurse und Live-Webinare sind MWST befreit. 
On-Demand-Webinare und E-Learnings sind MWST pflichtig (7.7%)

  CHF 245.- pro Halbtageskurs 
  CHF 490.- pro Tageskurs  

E-Learning: variabel je nach Umfang

 AGB   Es gelten die allgemeinen Geschäftsbedingungen der medinform AG
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Kursübersicht 
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Datum Kursbezeichnung

27.02.2023 Husten und Co – souverän behandeln und triagieren x 
27.02.2023 Impfen und Blutentnahme – fit in den neuen Kompetenzen x
08.03.2023 ABC der Dermatologie x
08.03.2023 Skin Care – Hautberatung x
17.03.2023 Atemwegsinfektionen bei Kindern x
17.03.2023 Kinder sind keine kleinen Erwachsenen x
23.03.2023 Acne vulgaris x
23.03.2023 Aknesonderformen x
27.03.2023 Atopische Dermatitis und Ekzeme bei Kindern x
27.03.2023 Kinderhaut x x
27.03.2023 Besuch Moulagenmuseum x
30.03.2023 Ekzeme x
30.03.2023 Atopische Dermatitis x
31.03.2023 Durchblick bei Nase, Mund und Rachen x
31.03.2023 Grundversorgung – ganz praktisch x
03.04.2023 Pneumologie: Triage und Therapiebegleitung in der Apotheke x
03.04.2023 Frauenleiden – von Blutung bis vaginalem Ausfluss x
04.04.2023 Wundversorgung in der Apotheke x
04.04.2023 Haare – Kopfläuse x
12.04.2023 Hautinfekte x
14.04.2023 Hals-Nase-Mund-Rachen: kompetent beraten x x
18.04.2023 Kompetenzausweis Impfen x
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Datum Kursbezeichnung

20.04.2023 Allergie und Atemwege x x
04.05.2023 Magen- und Darmerkrankungen bei Kindern x
04.05.2023 Ernährung im Kindesalter x
09.05.2023 Pharmazeutische Aspekte der Kosmetik x
30.05.2023 Skillstraining Untersuchungstechniken x
31.05.2023 Kompetenzausweis Blutentnahme x
01.06.2023 Pädiatrische Notfälle x
05.06.2023 Alles klar bei Magen und Darm x
05.06.2023 Vom Pickel bis zur Blase – Leitsymptome in der Dermatologie x
06.06.2023 Psoriasis – Nägel – Sonne x
08.06.2023 Mobile Kids - Verletzungen bei Kindern x
08.06.2023 Ansteckend? Kinderkrankheiten erkennen und behandeln x
13.06.2023 Heuschnupfen und Asthma bei Kindern x
13.06.2023 Parasiten und Insekten x
14.06.2023 Das Mikrobiom der Haut x
05.07.2023 Labordiagnostik – mit Köpfchen messen x
11.07.2023 Blickpunkt – das Auge in der Grundversorgung x
11.07.2023 Ruhig Blut bei Verletzungen x
21.08.2023 Labordiagnostik – mit Köpfchen messen x
23.08.2023 Atemwegsinfektionen bei Kindern x
23.08.2023 Kinder sind keine kleinen Erwachsenen x
25.08.2023 Hals-Nase-Mund-Rachen: kompetent beraten x x
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Datum Kursbezeichnung

29.08.2023 Wundversorgung in der Apotheke x
29.08.2023 Haare – Kopfläuse x
30.08.2023 ABC der Dermatologie x
30.08.2023 Skin Care – Hautberatung x
04.09.2023 Durchblick bei Nase, Mund und Rachen x
04.09.2023 Grundversorgung – ganz praktisch x
05.09.2023 Husten und Co – souverän behandeln und triagieren x
05.09.2023 Impfen und Blutentnahme – fit in den neuen Kompetenzen x
11.09.2023 Atopische Dermatitis und Ekzeme bei Kindern x
11.09.2023 Kinderhaut x x
11.09.2023 Besuch Moulagenmuseum x
14.09.2023 Ekzeme x
14.09.2023 Atopische Dermatitis x 
21.09.2023 Acne vulgaris x
21.09.2023 Aknesonderformen x
25.09.2023 Das Mikrobiom der Haut x
27.09.2023 Hautinfekte x
27.09.2023 Profilierung und Kommunikation x x x
28.09.2023 Ansteckend? Kinderkrankheiten erkennen und behandeln x
28.09.2023 Kinderapotheke als Dienstleistung anbieten x
03.10.2023 Alles klar bei Magen und Darm x
03.10.2023 Vom Pickel bis zur Blase – Leitsymptome in der Dermatologie x
04.10.2023 Schwindel, Tinnitus und Hörsturz x
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Datum Kursbezeichnung

09.10.2023 Magen- und Darmerkrankungen bei Kindern x
09.10.2023 Ernährung im Kindesalter x
23.10.2023 Pharmazeutische Aspekte der Kosmetik x
24.10.2023 Pädiatrische Notfälle x
02.11.2023 Heuschnupfen und Asthma bei Kindern x
02.11.2023 Parasiten und Insekten x
07.11.2023 Psoriasis – Nägel – Sonne x
08.11.2023 Kompetenzausweis Impfen x
14.11.2023 Blickpunkt – das Auge in der Grundversorgung x
14.11.2023 Ruhig Blut bei Verletzungen x
15.11.2023 Mobile Kids - Verletzungen bei Kindern x
15.11.2023 Kinderapotheke als Dienstleistung anbieten x
28.11.2023 Frauenleiden – von Blutung bis vaginalem Ausfluss x
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Grundversorgung Kompetenz PLUS   
(für Pharma-Assistent:innen / Drogist:innen)

 Warum   Die Kompetenzerweiterung für Apotheken durch die Revision des HMG /
Med BG erfordert folgerichtig auch den Einbezug des ganzen Apothe-
kenteams in die Erbringung neuer Leistungen. Die neue Ausbildung zur 
Fachfrau/Fachmann Apotheke EFZ bildet hierfür die notwendige Basis.  
Für Absolventinnen der bisherigen Ausbildung zur Pharma-Assistent:innen 
EFZ / Drogist:innen EFZ bieten medinform Kompetenz PLUS Schulungen 
die Möglichkeit, bestehende Kompetenzen zu erweitern sowie neu gefor-
derte/nachgefragte zu erwerben.

 Wer   Pharma-Assistent:innen/Drogist:innen mit idealerweise mehr als 2 Jahren 
Berufserfahrung in einer Offizinapotheke oder Drogerie.

 Schulungs-  � Vertiefung relevanter Kenntnisse der häufigsten Erkrankungen
 schwerpunkte   in der Apotheke und Drogerie

 � Sicherheit gewinnen bei der verantwortungsvollen Anamnese und struk- 
   turierten Triage (mit Checklisten und Algorithmen)

 � Praktische Workshops zu Analysemethoden und Untersuchungstechniken
 � Sichere Umsetzung des Impfens mit medinform Zertifikat
 � Praktisches Üben der kapillären und intravenösen Blutentnahme
 � Kunden- und situationsgerechte Kommunikation

 Kursangebot  Kompetenzausweis Grundversorgung – mit integriertem  
Beratungsmodul
 � Grundversorgung – ganz praktisch: unterstützende  

   Untersuchungstechniken
 � Workshop Laboranalyse: praxisrelevante Messungen mit Geräteübersicht  

   und praktischem Üben
 � Fachliche Themenbereiche in 7 Kurshalbtagen zur Wissensvertiefung 
 � Beratungsmodule zwischen jeder Schulung beinhalten einen Kurzlehr-  

   gang Kommunikation

  Kompetenzausweis Impfen 
 � Anforderungen und Workshop mit medinform Zertifikat

  Kompetenzausweis Blutentnahme
 � Intravenöse Blutentnahme praktisch üben – Tipps für die  

   Praxisumsetzung mit medinform Zertifikat

 

Kompetenz PLUS für Pharma-Assistent:innen/Drogist:innen

Kursangebot   Fortbildung für Inhaber des Kompetenzausweises Grundversorgung 
 � Skills Training Patientenuntersuchung

 SDV Bildungs  SDV Bildungspunkte 2 Punkte pro Halbtag
 Punkte

 Kursort   medinform Schulungszentrum neben dem
  Hauptbahnhof Zürich, Josefstrasse 59, 8005 Zürich oder ortsunabhängig 

als Live-Webinar 

 Kosten  Lehrgang Kompetenzausweis Grundversorgung:
  Teil 1 (2.5 Tage) CHF 1‘225.– inkl. Zusatzleistungen
  Teil 2 (2.5 Tage) CHF 1‘225.– inkl. Zusatzleistungen
  Kompetenzausweis Impfen   CHF 380.-
  Kompetenzausweis Blutentnahme  CHF 560.-
  pro Halbtageskurs    CHF 245.-

  Alle Kurse sind einzeln buchbar. 
  Nach dem Besuch der Lehrgangskurse und bestandenen Online-Quiz 
  erhalten Sie ein persönliches Zertifikat.

  Anmeldung unter «kurse.medinform.ch» 
    «Kurse Apothekenmitarbeitende» 
    > «Kompetenz PLUS»
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Kompetenzausweis Grundversorgung - mit integriertem Beratungsmodul

Lehrgang Teil 1

Grundversorgung – ganz praktisch
 · Wissensvertiefung zu den häufigsten Beschwerden in der 
Grundversorgung

 · Untersuchungstechniken sicher anwenden
 · Besprechung konkreter Fallbeispiele anhand von  
Anamnese, Red Flags, Triage und Therapie

 · Mit der «Beraten mit Herz – Methode» neue Kunden 
gewinnen

Dr. med. M. Bucher, Innere und Allgemeinmedizin
S. Niederhauser, Kommunikationsexperte 

Präsenzschulung (GV01):
Fr 31.03.23  0845 – 1215

Mo 04.09.23  0845 – 1215

 
 
 
 
 
 

Durchblick bei Nase, Mund und Rachen
 · Wissensvertiefung zu den häufigsten Krankheitsbildern  
im Bereich Nase, Mund und Rachen

 · Leitsymptome erkennen und Triagehilfmittel sicher 
einsetzen

 · Angebot von zusätzlichen diagnostischen/anamnestischen 
Untersuchungen

 · Kundeneinwänden mit der «Ja-Jetzt-Methode» souverän 
begegnen

Dr. med. K. Castiglioni, FMH ORL 
S. Niederhauser, Kommunikationsexperte

Präsenzschulung (GV02):
Fr 31.03.23  1330 – 1700

Mo 04.09.23  1330 – 1700

 
 
 
 
 
 
 
 

Alles klar bei Magen und Darm
 · Sicherheit beim Erkennen ausgewählter, Beschwerden der 
Selbstmedikation im Magen-Darm-Bereich

 · Verständnis komplexerer Zusammenhänge von gastro-
intestinalen Symptomen

 · Umgang mit Reklamationen mit Hilfe der «ZVP-Regel»
Dr. med. M. Bucher, Innere und Allgemeinmedizin
S. Niederhauser, Kommunikationsexperte

Live-Webinar (GV03):
Mo 05.06.23  0845 – 1215

Di 03.10.23  0845 – 1215

 
 
 
 
 
 
 
 

Kompetenz PLUS für Pharma-Assistent:innen/Drogist:innen

Kompetenzausweis Grundversorgung - mit integriertem Beratungsmodul

Lehrgang Teil 1

Vom Pickel bis zur Blase – Leitsymptome in der Dermato-
logie
 · Hautkrankheiten nach Leitsymptomen unterscheiden
 · Sicherheit im Management von einfacheren Fällen von  
Hauterkrankungen

 · Wirksame Behandlungstipps für eine abschliessende 
Therapie in der Apotheke / Drogerie

 · Medizinische Fragestellungen kundenverständlich über-
setzen mit der «Argument-Vorteils-Kombi»

Dr. med. C. Greis, FMH Dermatologie 
S. Niederhauser, Kommunikationsexperte

Live-Webinar (GV04):
Mo 05.06.23  1330 – 1700

Di 03.10.23  1330 – 1700

Labordiagnostik – mit Köpfchen messen
 · Kennenlernen der im Apothekenalltag relevanten  
Laborparameter

 · Wann macht es Sinn welchen Wert zu messen
 · Kenntnisse der weiteren Schritte wie Verlaufsmessung, 
erkennen von RedFlags, korrekte Triage

 · Unangemessenes Verhalten mit der «3-er Regel» meistern
Dr. C. Ruob, Apothekerin FPH
S. Niederhauser, Kommunikationsexperte

Präsenzschulung (GV05):
Mi 05.07.23 1330 – 1700

Mo 21.08.23  1330 – 1700
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Kompetenzausweis Grundversorgung - mit integriertem Beratungsmodul

Lehrgang Teil 2

Blickpunkt – das Auge in der Grundversorgung
 · Ursachen, Symptome und Verlauf von Augenerkran-
kungen, Augenlid- und Lidrandbeschwerden 

 · Triage und Behandlung von Erwachsenen und Kindern bei 
häufigen Beschwerden in der Apotheke / Drogerie 

 · Wann ist welches Augenprodukt sinnvoll
 · Dauerredner stoppen mit der «Entschuldigung  
Frau Müller - Methode» 

Dr. med. S. Frimmel, FMH Ophthalmologie 
S. Niederhauser, Kommunikationsexperte

Präsenzschulung (GV09):
Di 11.07.23  0845 – 1215

Di 14.11.23  1330 – 1700

Ruhig Blut bei Verletzungen
 · Akute Wundversorgung von häufigen Wunden in der 
Apotheke / Drogerie

 · Traumatische Verletzungen souverän beraten
 · Besprechung der Anamnese, Triage inkl. Red flags und 
Therapie

 · Den Verkaufsabschluss mit den unaufdringlichen «5 - 
Abschlusstechniken» umsetzen

Dr. med. M. Bucher, Innere und Allgemeinmedizin
Dr. C. Ruob, Apothekerin FPH
S. Niederhauser, Kommunikationsexperte

Präsenzschulung (GV10):
Di 11.07.23  1330 – 1700

Di 14.11.23  0845 – 1215

Kompetenzausweis Grundversorgung - mit integriertem Beratungsmodul

Lehrgang Teil 2

Impfen und Blutentnahme – fit in den neuen Kompetenzen
 · Kapilläre Blutentnahme auch in schwierigen Situationen 
 · Korrekte Durchführung der Impfung durch Übung am 
Simulator und gegenseitigem Üben

 · Erlangung des medinform Kompetenzausweises Impfen
 · Therapie und Zusatzempfehlung mit der «3 plus - Regel» 
verkaufen 

M. Züger, Fachexpertin Notfallpflege NDS HF
D. Mai, dipl. Pflegefachmann HF
S. Niederhauser, Kommunikationsexperte

Präsenzschulung (GV06):
Mo 27.02.23  1330 – 1700

Di 05.09.23  1330 – 1700

Husten und Co – souverän behandeln und triagieren
 · Anamnese, Diagnose und Krankheitsverläufe bei  
Infektionen der Atemwege

 · Ergänzende Untersuchungsmethoden zur Abgrenzung
 · Beratung, Triage, Therapie und Begleitung
 · Präsentation von Zusatzempfehlungen mit Hilfe der  
«3 plus - Regel»

Dr. med. M. Bucher, Innere und Allgemeinmedizin
S. Niederhauser, Kommunikationsexperte

Präsenzschulung (GV07):
Mo 27.02.23  0845 – 1215

Di 05.09.23  0845 – 1215

Frauenleiden – von Blutung bis vaginalem Ausfluss
 · Häufige urogenitale Beschwerden der Frau ausgehend 
von den typischen Leitsymptomen

 · Unkomplizierte Harnwegsinfekte - Diagnose, Triage und 
Behandlung

 · Intimpflege der Frau
 · Positiver Umgang mit falschinformierten Kunden dank der 
«Ja-Jetzt-Methode»

Dr. med. R. Oehler FMH Gynäkologie und Geburtshilfe 
S. Niederhauser, Kommunikationsexperte

Live-Webinar (GV08):
Mo 03.04.23  1330 – 1700

Di 28.11.23  1330 – 1700

Kompetenz PLUS für Pharma-Assistent:innen/Drogist:innen
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Kompetenzausweis Grundversorgung Fortbildung

Skillstraining Untersuchungstechniken
 · Repetition der verschiedenen Untersuchungstechniken
 · Praktisches Üben in Kleingruppen unter Anleitung
 · Korrekte Interpretation der Untersuchungsergebnisse
 · Kompetenzausweis Impfen

D. Mai, dipl. Pflegefachmann HF

Präsenzschulung (GV11): 
Di 30.05.23 0845 – 1215

Kompetenz PLUS für Pharma-Assistent:innen/Drogist:innen

Kompetenzausweis Blutentnahme

Kompetenzausweis Blutentnahme (E-Learning) und Praxis 
(Kurs)
 · Praxisbezogener Fachteil Blutentnahme als  
Online-Schulung

 · Korrekte Durchführung einer kapillären und venösen 
Blutentnahme 

 · Übung an Simulator und gegenseitiges Üben mit Schritt 
für Schritt Anleitung

 · Tipps und Tricks bei der Durchführung inkl.  
Kommunikationstipps

D. Mai, dipl. Pflegefachmann HF
C. Vonmont, Fachexpertin Notfallpflege NDS HF
M. Züger, Fachexpertin Notfallpflege NDS HF
A. Werth, Fachexpertin Notfallpflege NDS HF

Präsenzschulung (KP02):
Mi 31.05.23 0845 – 1700

Hinweis: In diesen Schulungen wird die Kompetenz zum Impfen bzw. zur Blutentnahme 
vermittelt. Für die Umsetzung in der Apotheke und dafür notwendige Bewilligungen sind die 
Vorgaben der Kantone zu beachten.

Kompetenzausweis Impfen

Kompetenzausweis Impfen (E-Learning) und Praxis (Kurs)
 · Praxisbezogener Fachteil Impfen als Online-Schulung
 · Korrekte Durchführung einer Impfung (Übung an Simula-
tor und gegenseitiges Üben)

 · Subkutane und intramuskuläre Injektionen mit Schritt für 
Schritt Anleitung

 · Aufziehen von Impfungen aus Brech- und Stechampullen 
 · Tipps und Tricks bei der Durchführung inkl.  
Kommunikationstipps

D. Mai, dipl. Pflegefachmann HF
C. Vonmont, Fachexpertin Notfallpflege NDS HF
M. Züger, Fachexpertin Notfallpflege NDS HF
A. Werth, Fachexpertin Notfallpflege NDS HF

Präsenzschulung (KP01):
Di 18.04.23 0830 – 1100

Mi 08.11.23 0830 – 1100
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Kurse / Lehrgang Dermatologie

Kurse / Lehrgang Dermatologie

Skin Care – Hautberatung
 · Pflege und Reinigung gesunder und kranker Haut
 · Zusatzstoffe in der Hautpflege
 · Für jeden Hautzustand das richtige Produkt
 · Vertiefter Einblick in die Galenik verschiedener Haut-
pflegeprodukte

 · Wirkstoffkunde der Basishautpflegeprodukten
Dr. C. Ruob, Apothekerin FPH

Präsenzschulung (DP01):
Mi 08.03.23 0845 – 1215

Mi 30.08.23 0845 – 1215

Live-Webinar (DL01): 
Mi 08.03.23 0845 – 1215

On-Demand-Webinar (DO01): 
ab 22.03.23 bis 31.12.23

ABC der Dermatologie
 · Aufbau und Funktion der Haut
 · Dermatologische Kommunikation und Diagnosehil-
fe: Effloreszenzen erkennen und Hautveränderungen 
beschreiben

 · Ziel: Eine professionelle Triage durchzuführen
Dr. med. D. Jenny-Schönecker, FMH Dermatologie und Venerelogie

Präsenzschulung (DP02):
Mi 08.03.23 1330 – 1700

Mi 30.08.23 1330 – 1700

Live-Webinar (DL02): 
Mi 08.03.23 1330 – 1700

On-Demand-Webinar (DO02): 
ab 22.03.23 bis 31.12.23

Acne vulgaris
 · Acne vulgaris in der Apotheke erfolgreich behandeln
 · An den Schweregrad, die Akneform und den  
Patientenwunsch angepasste Therapiekonzepte anbie-
ten können

 · Begleitung und Motivation des Patienten während der 
Therapie

Dr. med. M. Meli, FMH Dermatologie und Venerologie

Präsenzschulung (DP03):
Do 23.03.23 0845 – 1215

Do 21.09.23 0845 – 1215

Live-Webinar (DL03): 
Do 23.03.23 0845 – 1215

On-Demand-Webinar (DO03): 
ab 06.04.23 bis 31.12.23

Aknesonderformen
 · Spätakne, Rosazea, periorale Dermatitis, seborrhoische  
Dermatitis

 · Praktische Tipps zur Erkennung, Behandlung und  
Hautpflege

 · Beratung der Patienten mit Therapieproblemen
Dr. med. P. Fritsche, FMH Dermatologie

Präsenzschulung (DP10):
Do 23.03.23 1330 – 1700

Do 21.09.23 1330 – 1700

Live-Webinar (DL10): 
Do 23.03.23 1330 – 1700

On-Demand-Webinar (DO10): 
ab 06.04.23 bis 31.12.23

Kurse / Lehrgang Dermatologie

Hautinfekte
 · Virale und bakterielle Hautinfekte
 · Pilzerkrankungen der Haut und der Nägel
 · Notfallsituationen: Erysipel, virale Infektionen bei 
chronischen Krankheiten

 · Vor- und Nachteile der Produkte auf dem Markt, Tipps 
zur Anwendung

Dr. med. M. Meli, FMH Dermatologie und Venerologie

Präsenzschulung (DP05):
Mi 12.04.23 0845 – 1215

Mi 27.09.23 0845 – 1215

Live-Webinar (DL05): 
Mi 12.04.23 0845 – 1215

On-Demand-Webinar (DO05): 
ab 26.03.23 bis 31.12.23

Profilierung und Kommunikation
Das eigene Profil – so hebt man sich von der Masse ab
 · Motivation im Team – Identifikation mit der  
Apotheke / Drogerie, Hindernisse und wie sie sich 
überwinden lassen

 · Kommunikation der Spezialisierung – wie sagen wir’s 
dem Kunden?

Dr. C. Ruob, Apothekerin FPH
S. Niederhauser, Kommunikationsexperte

Präsenzschulung (SAP):
Mi 27.09.23 1330 – 1700
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Kurse / Lehrgang Dermatologie

Kurse / Lehrgang Dermatologie

Atopische Dermatitis 
 · Erkennen der unterschiedlichen Erscheinungsformen
 · Therapie der Entzündung, des Juckreizes, der trockenen 
Haut

 · Hautpflegeberatung
PD Dr. med. M. Glatz, FMH Dermatologie und Allergologie

Präsenzschulung (DP11):
Do 30.03.23 1330 – 1700

Do 14.09.23 1330 – 1700

Live-Webinar (DL11): 
Do 30.03.23 1330 – 1700

On-Demand-Webinar (DO11): 
ab 13.04.23 bis 31.12.23

Ekzeme 
 · Allergisches, irritativ-toxisches Kontaktekzem und 
andere häufige Ekzemarten

 · Akute und chronische Ekzemstadien erkennen
 · Urtikaria – wann und wie in der Apotheke / Drogerie-
behandeln

 · Einsatz der Steroide und Hautpflegemittel  
Dr. med. N. Galliker, FMH Dermatologie und Allergologie

Präsenzschulung (DP07):
Do 30.03.23 0845 – 1215

Do 14.09.23 0845 – 1215

Live-Webinar (DL07): 
Do 30.03.23 0845 – 1215

On-Demand-Webinar (DO11): 
ab 13.04.23 bis 31.12.23

Wundversorgung in der Apotheke
 · Wundlehre, Grundlagen Wundversorgung,  
moderne Verbandmaterialien

 · Wundinfekt - erkennen, überweisen, behandeln
 · Versorgung akuter Wunden mit Fallbeispielen aus der 
Praxis

Dr. C. Ruob, Apothekerin FPH

Präsenzschulung (DP04):
Di 04.04.23 0845 – 1215

Di 29.08.23 0845 – 1215

Live-Webinar (DL04): 
Do 04.04.23 0845 – 1215

On-Demand-Webinar (DO04): 
ab 18.04.23 bis 31.12.23

Haare – Kopfläuse
 · Haarausfall, Überbehaarung
 · Kopfhauterkrankungen
 · Welche Kopflausmittel sind wirksam?
 · Neue Behandlungsempfehlungen 

Dr. med. P. de Viragh, FMH Dermatologie

Dr. C. Ruob, Apothekerin FPH

Präsenzschulung (DP08):
Di 04.04.23 1330 – 1700

Di 29.08.23 1330 – 1700

Live-Webinar (DL08): 
Di 04.04.23 1330 – 1700

On-Demand-Webinar (DO08): 
ab 18.04.23 bis 31.12.23

Kurse / Lehrgang Dermatologie

Psoriasis – Nägel – Sonne 
 · Verschiedene Psoriasisformen, Therapie mit Topika und 
Biologics

 · Nagelinfektionen, Nageltraumen, kosmetische Pro-
bleme

 · Sonnenschutz bei Hautkrankheiten und empfindlicher 
Haut

 · Neuste Erkenntnisse und Beratungshilfen im Bereich  
der Sonnenpflegeprodukte

Dr. med. P. de Viragh, FMH Dermatologie
M. Cecchinato, dipl. Drogist HF

Präsenzschulung (DP09):
Di 06.06.23 1330 – 1700

Di 07.11.23 1330 – 1700

Live-Webinar (DL09): 
Di 06.06.23 1330 – 1700

On-Demand-Webinar (DO09): 
ab 20.06.23 bis 31.12.23

 
Fortbildung Dermatologie

Pharmazeutische Aspekte der Kosmetik 
 · Lernen Sie mehr über die Sicherheit und Verträglichkeit 
von Kosmetika

 · Wirkstoffe der Kosmetik und deren Einsatz in der Offizin
 · Zusammensetzung der kosmetischen Produkte
 · Nachhaltigkeit und Toxikologie von Kosmetika

P. Huber, eidg. dipl. pharm., MAS ETH MTEC, Dozentin für Kosmetik und 
Toxikologie

Präsenzschulung (DP104):
Di 09.05.23 1330 – 1700

Mi 23.10.23 1330 – 1700

Live-Webinar (DL104): 
Di 09.05.23 1330 – 1700

On-Demand-Webinar (DO104): 
ab 19.05.23 bis 31.12.23

Kinderhaut 
 · Pflege der gesunden und kranken Kinderhaut
 · Häufige Hautkrankheiten von 0-10 Jahren, von Babyak-
ne über typische Kinderkrankheiten zu Warzen und 
Sonnenschutz 

 · Tipps aus der Praxis zur topischen Therapie
Dr. med. M. Theiler, FMH Dermatologie und Venerologie

Präsenzschulung (DP101):
Mo 27.03.23 0845 – 1215

Mo 11.09.23 0845 – 1215

Live-Webinar (DL101): 
Mo 27.03.23 0845– 1215

On-Demand-Webinar (DO101): 
ab 10.04.23 bis 31.12.23
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Fortbildung Dermatologie für Pharma-Assistent:innen und Drogist:innen

Das Mikrobiom der Haut 
 · Die Haut hat eine Barrierefunktion, die unsichtbar ist – 
funktioniert der Schutzschild nicht einwandfrei, zeigt sich 
diese Störung der gesunden Hautflora an Hautverände-
rungen und Hautproblemen

 · Sie lernen die mikrobiologischen Prozesse von Bakterien 
und Pilzen und deren Funktion auf der Haut kennen (Mi-
krobiota der Haut)

 · Sie lernen, welche Hautpflege- Routine für ein gesundes 
Haut-Mikrobiom sinnvoll ist.

 · Sie lernen mögliche Behandlungsoptionen durch «gute 
Mikroorganismen» kennen

Dr. med. M. Ameli, FMH Dermatologie und Venerologie 

Präsenzschulung (DP102):
Mi 14.06.23  1330 – 1700

Mo 25.09.23  1330 – 1700

Live-Webinar (DL102): 
Mi 14.06.23  1330 – 1700

On-Demand-Webinar (DO102): 
ab 28.06.23 bis 31.12.23

 
 

Besuch Moulagenmuseum Zürich 
 · Führung durch die über 600 Wachsmoulagen durch den 
Kurator des Museums und Dozent für Dermatologie

 · Moulagen, als medizinische Wachsnachbildungen sehen 
täuschend echt aus. Hauterkrankungen werden so greif-
bar und sehr einprägsam geschult

 · Fühlen Sie vor Ort verschiedene Hauteffloreszenzen und 
frischen Sie Ihre Kenntnisse in der Effloreszenzenlehre auf

Dr. med. M. L. Geiges, FMH Dermatologie und Venerologie

Präsenzschulung (DP103):
Mi 27.03.23  1330 – 1700

Mo 11.09.23  1330 – 1700

Kurse / Lehrgang Dermatologie

E-Learning Dermatologie

E-Learning Dermatomykosen
 · Klassifizierung von Dermatomykosen und wissen Faktoren 
welche sie hervorrufen können

 · Epidemiologie, Pathogenese, Übertragung, Klinik, Diagno-
se, Triage und Therapie der verschiedenen Dermatomyko-
sen

 · Therapieoptionen anbieten, wertvolle Tipps und Hinweise 
den Patienten in der Apotheke / Drogerie mitgeben und 
sicher triagieren

Laufzeit bis 31.12.2023

 

Kursnummer: EL03

E-Learning Ektoparasiten
 · Erkennen von typischen Hautveränderungen die durch 
Ektoparasiten hervorgerufen werden

 · Adäquate Behandlung bzw. korrekte Triage
 · Betreuung und motivieren von Patienten zur wirksamen 
und sicheren Therapie und Prophylaxe

Laufzeit bis 31.12.2023

 

Kursnummer: EL04

E-Learning Akne
 · Kennenlernen der typischen Hautveränderungen von Akne
 · Unterschied akute und chronische Ekzeme – Abgrenzung 
von wichtigen Differentialdiagnosen zu anderen Hauter-
krankungen 

 · Beratung und Aufklärung zu den verschiedenen Formen
 · Vorschlag einer adäquaten Therapie

Laufzeit bis 31.12.2023

 

Kursnummer: EL05

E-Learning Ekzeme
 · Bezeichnung und Klassifikation der Ekzeme – Unterschied 
akute und chronische Ekzeme

 · Abgrenzung von wichtigen Differenzialdiagnosen
 · Welches sind die richtigen Fragen für die Triage
 · Zielführende Fragen für die korrekte Triage
 · Aufzeigen von patientenorientierten Behandlungen und 
Begleitung

 · Einsatz der Hautpflege als unterstützende Massnahme

Laufzeit bis 31.12.2023

 

Kursnummer: EL06

E-Learning Atopische Dermatitis
 · Erkennen der atopischen Dermatitis anhand der Efflores-
zenzen und Symptome

 · Klinik, Verlauf, Diagnose bei Kindern und Erwachsenen
 · Therapie und Prophylaxe der Entzündung, des Juckreizes 
und der Hauttrockenheit

 · Komplikationen und ihre Behandlung

Laufzeit bis 31.12.2023

 

Kursnummer: EL07
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E-Learning Dermatologie

E-Learning Psoriasis
 · Auslösefaktoren und Behandlungsmöglichkeiten von 
Psoriasis

 · Korrekte Anwendung der topischen Therapeutika
 · Einsatz der ergänzenden Basispflege

Laufzeit bis 31.12.2023

 

Kursnummer: EL08

E-Learning Virale und bakterielle Hauterkrankungen
 · Erkennen von viralen und bakteriellen Hautinfekten 
anhand der Effloreszenzen und Symptome

 · Korrektes behandeln und triagieren

Laufzeit bis 31.12.2023

 

Kursnummer: EL09

E-Learning Urtikaria
 · Ursache der Urtikaria 
 · Akute und chronische Urtikaria
 · Stufenschema der Behandlung 
 · Ergänzende Pflegetipps

Laufzeit bis 31.12.2023

 

Kursnummer: EL11

E-Learning Skin Care
 · Aufgaben von Dermatikagrundlagen
 · Wichtigkeit einer korrekt eingesetzten Galenik
 · Kenntnis der am häufigsten in der Basistherapie einge-
setzten Inhaltstoffe

 · Finden einer auf Ihren Kunden zugeschnittenen Lösung für 
dessen Hautproblematik

Laufzeit bis 31.12.2023

 

Kursnummer: EL12

E-Learning Trockene Haut
 · Entstehung, Ursachen und Eigenschaften trockener Haut
 · Diagnose und Therapie der trockenen Haut
 · Trockene Haut verschiedener Alterstufen / Pathogenese

Laufzeit bis 31.12.2023

 

Kursnummer: EL13

E-Learning Handekzem
 · Faktoren welche für das Entstehen eines Handekzems 
verantwortlich sind

 · Notwendige Fragen für die Diagnosestellung
 · Passende Pflege- und Schutzmassnahmen 
 · Zusätzliche Tipps für die Beratung zum Thema Handekzem
 · Diagnose und Therapie der trockenen Haut

Laufzeit bis 31.12.2023

 

Kursnummer: EL14

E-Learning Dermatologie

E-Learning Keratosis
 · Was ist eine Keratosis pilaris 
 · Einflussfaktoren der Keratosis pilaris 
 · Tipps zur Unterstützung und Beratung der Kunden

Laufzeit bis 31.12.2023

 

Kursnummer: EL17

E-Learning Skabies
 · Hautveränderungen bei Skabies erkennen - Abgrenzung 
von wichtigen Differenzialdiagnosen

 · Korrekte Triage und Behandlung im Rahmen der Liste B+

Laufzeit bis 31.12.2023

 

Kursnummer: EL21

Kurse / Lehrgang Dermatologie
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Kurse / Lehrgang Pädiatrie

Atemwegsinfektionen bei Kindern
 · Husten, Schnupfen, Halsschmerzen, Fieber
 · Wann und wie rasch zum Kinderarzt?
 · Sichere Behandlung in der Apotheke / Drogerie 
(Schulmedizin und Komplementärmedizin)

Dr. med. A. Jung, FMH Kinder- und Jugendmedizin
Dr. sc. nat. B. Falch, Apothekerin FPH

Präsenzschulung (PP01):
Fr 17.03.23 1330 – 1700

Mi 23.08.23 1330 – 1700

Live-Webinar (PL01): 
Fr 17.03.23 1330 – 1700

On-Demand-Webinar (PO01): 
ab 31.03.23 bis 31.12.23

Kinder sind keine kleinen Erwachsenen
 · Besonderheiten die es bei Kindern zu beachten gilt
 · Entwicklung: Was ist normal, was muss abgeklärt 
werden

 · Sichere Triage: Das erkrankte Kind beurteilen, erken-
nen der Warnsignale

 · Arzneimitteltherapie: Dosierung, Tipps zur Applikation,  
Off Label-Use bei Kindern

Dr. med. J. Zeindler, FMH Kinder- und Jugendmedizin

Präsenzschulung (PP02):
Fr 17.03.23 0845 – 1215

Mi 23.08.23 0845 – 1215

Live-Webinar (PL02): 
Fr 17.03.23 0845 – 1215

On-Demand-Webinar (PO02): 
ab 31.03.23 bis 31.12.23

Atopische Dermatitis und Ekzeme bei Kindern
 · Schwerpunkt: Topische Therapie und Hautpflege zur  
Symptomlinderung

 · Prophylaxe von Ekzemausbrüchen und Komplikationen
 · Allergieprävention und Kortisonangst

Dr. med. N. Galliker, FMH Dermatologie und Allergologie

Präsenzschulung (PP03):
Mo 27.03.23 1330 – 1700

Mo 11.09.23 1330 – 1700

Live-Webinar (PL03): 
Mo 27.03.23 1330 – 1700

On-Demand-Webinar (PO03): 
ab 10.04.23 bis 31.12.23

Kinderhaut
 · Pflege der gesunden und kranken Kinderhaut
 · Häufige Hautkrankheiten von 0-10 Jahren, von 
Babyakne über die Kinderkrankheiten zu Warzen und 
Sonnenschutz

 · Tipps aus der Praxis zur topischen Therapie
Dr. med. M. Theiler, FMH Dermatologie 

Präsenzschulung (PP04):
Mo 27.03.23 0845 – 1215

Mo 11.09.23 0845 – 1215

Live-Webinar (PL04): 
Mo 27.03.23 0845 – 1215

On-Demand-Webinar (PO04): 
ab 10.04.23 bis 31.12.23

Profilierung und Kommunikation
Das eigene Profil – so hebt man sich von der Masse ab
 · Motivation im Team – Identifikation mit der  
Apotheke / Drogerie, Hindernisse und wie sie sich 
überwinden lassen

 · Kommunikation der Spezialisierung – wie sagen wir’s 
dem Kunden?

Dr. C. Ruob, Apothekerin FPH
S. Niederhauser, Kommunikationsexperte

Präsenzschulung (SAP):
Mi 27.09.23 1330 – 1700

Kurse / Lehrgang Pädiatrie

Kurse / Lehrgang Pädiatrie

Magen- und Darmerkrankungen bei Kindern
 · Durchfall, Erbrechen, Reflux, Bauchschmerzen, Verstop-
fung

 · Ursachen, Klinik, Alarmzeichen
 · Therapie: Arzneimittel, Spezialnahrungsmittel
 · Unverträglichkeiten und Allergien

Dr. med C. Légeret, FMH Kinder- und Jugendmedizin

Präsenzschulung (PP05):
Do 04.05.23 0845 – 1215

Mo 09.10.23 0845 – 1215

Live-Webinar (PL05): 
Do 04.05.23 0845 – 1215

On-Demand-Webinar (PO05): 
ab 18.05.23 bis 31.12.23

Ernährung im Kindesalter
 · Säuglingsernährung: Milchen im Überblick, Allergiepro-
phylaxe, Verdauungsprobleme

 · Aktuelle Ernährungsempfehlungen im Säuglings- und 
Kindesalter, vegane Ernährung

 · Risikofaktoren für Mangelernährung und Übergewicht
 · Indikationen für Vitamin- und Mineralstoffsupplemente

M. Honegger, Ernährungsberaterin BSc SVDE

Präsenzschulung (PP07):
Do 04.05.23 1330 – 1700

Mo 09.10.23 1330 – 1700

Live-Webinar (PL07): 
Do 04.05.23 1330 – 1700

On-Demand-Webinar (PO07): 
ab 18.05.23 bis 31.12.23

Heuschnupfen und Asthma bei Kindern
 · Saisonale und ganzjährige Rhinitis
 · Verdachtsdiagnosen bei begleitendem Husten
 · Algorithmus zum Asthmaanfall
 · Allergisches und nicht allergisches Asthma

Dr. med. A. Jung, FMH Kinder- und Jugendmedizin

Präsenzschulung (PP06):
Di 13.06.23 0845 – 1215

Do 02.11.23 1330 – 1700

Live-Webinar (PL06): 
Di 13.06.23 0845 – 1215

On-Demand-Webinar (PO06): 
ab 27.06.23 bis 31.12.23

Parasiten und Insekten 
 · Zecken, Skabies, Wanzen, Flöhe
 · Insektenstiche von Bienen, Wespen, Mücken
 · Prävention, Entfernung, Behandlung, Notfälle
 · Kompetente Beratung zu Kopfläusen

Dr. med. N. Galliker, FMH Dermatologie und Allergologie
Dr. C. Ruob, Apothekerin FPH

Präsenzschulung (PP08):
Di 13.06.23 1330 – 1700 Do 
02.11.23 0845 – 1215

Live-Webinar (PL08): 
Di 13.06.23 1330 – 1700

On-Demand-Webinar (PO08): 
ab 27.06.23 bis 31.12.23

Pädiatrische Notfälle
 · Respiratorische Notfälle, typische Kinderunfälle
 · Kritische Situationen, z.B. bei Erkältungen, Fieber, 
Husten oder gastrointestinalen Problemen

 · Workshop zum Erkennen von Alarmsymptomen und 
Anwendung des Triagemodells

Dr. med. G. Staubli, FMH Kinder- und Jugendmedizin
Dr. med. I. Bachmann, FMH Kinder- und Jugendmedizin

Präsenzschulung (PP09):
Do 01.06.23 0845 – 1215

Di 24.10.23 0845 – 1215
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Fortbildung Pädiatrie

Mobile Kids - Verletzungen bei Kindern
 · Häufigste Verletzungen: Verstauchungen, Prellungen, 
Zerrungen, Hämatome

 · Muskeln, Sehnen, Gelenke – was ist speziell bei Kindern?
 · Was tun in der Apotheke / Drogerie – Bandagen, Stabilisa-
tionen, topische Therapien

 · Beratung von sportlich aktiven Kindern
 · Prävention von häufigen Verletzungen im Alltag

Dr. med. Ch. Stüssi FMH Kinder- und Jugendmedizin, Sportmedizin

Präsenzschulung (PP58):
Do 08.06.23  0845 – 1215

Mi 15.11.23  0845 – 1215

Live-Webinar (PL58): 
Do 08.06.23  0845 – 1215

On-Demand-Webinar (PO58): 
ab 22.06.23 bis 31.12.23

Ansteckend? Kinderkrankheiten erkennen und behandeln
 · Häufige Kinderkrankheiten – Charakteristika, Komplikati-
onen, Behandlungsmöglichkeiten

 · Erkennen der typischen Symptome (Hautauschläge, Fieber, 
rote Augen)

 · Triage-Schema zur weiteren Überweisung oder Behand-
lung in der Apotheke / Drogerie

 · Ansteckungsrisiken – ab wann darf ein Kind wieder in die 
Schule oder in die KITA?

 · Impfen – Argumente dafür und dagegen?
 · Kinderkrankheiten bei Erwachsenen, Risiken für das 
Umfeld 

Dr. med. S. Völker, FMH Kinder- und Jugendmedizin

Präsenzschulung (PP59):
Do 08.06.23  1330 – 1700

Do 28.09.23 0845 – 1215

Live-Webinar (PL59): 
Do 08.06.23  1330 – 1700

On-Demand-Webinar (PO59): 
ab 22.06.23 bis 31.12.23

Kinderapotheke als Dienstleistung anbieten
 · Skillsworkshop zum Thema Läuse-Check: Kämmen, Detek-
tieren, Beraten in der Kinderapotheke

 · Workshop zur Wundversorgung bei Kindern, Wundaufla-
gen und Nachsorge

 · Zeckenentfernung in der Apotheke / Drogerie 
 · Ziel ist die konkrete Umsetzung eines Dienstleistungspa-
kets in der Apotheke inkl. Flyer, Anleitungen, Dokumen-
tation

Dr. C. Ruob, Apothekerin FPH
M. Bützberger, Apothekerin FPH

Präsenzschulung (PP60):
Do 28.09.23 1330 – 1700

Mi 15.11.23 1330 – 1700

Kurse / Lehrgang Pädiatrie

E-Learning Pädiatrie

E-Learning Atemwegsinfekte – treue Begleiter unserer 
Kinder
 · Anatomischen Besonderheiten der Atemwege bei Kindern 
 · Erkrankungen mit Atemwegssymptomen wie Husten und 
Schnupfen 

 · Entwicklung des Immunsystems und dessen Reaktion auf 
eindringende Erreger

 · Beratung von Eltern mit Kindern, die rezidivierende Atem-
wegsinfekte haben

Laufzeit bis 31.12.2023

 

Kursnummer: EL02

E-Learning Magen-Darm-Grippe bei Kindern
 · Überblick der akuten Gastroenteritis (Definition, Verlauf, 
Häufigkeit, Symptome, Diagnose, Differentialdiagnose) 

 · Aktuelle Therapieempfehlungen & Prophylaxe: Hygiene-
massnahmen, Impfungen, Schulausschluss

 · Erkennen der Warnsignale und korrekte Triage zum 
Kinderarzt

 · Tipps an die Eltern für die Therapieumsetzung

Laufzeit bis 31.12.2023

Kursnummer: EL10

E-Learning Baby- und Kinderhaut
 · Warum ist Babyhaut und Kinderhaut besonders?
 · Reinigung und Pflege bei der besonders empfindlichen 
Haut 

 · Beratungstipps zu Sonnen- und Insektenschutz 
 · Ursachen und Therapien von Windeldermatitis und Milch-
schorf

 · Weitere häufige Hautprobleme im Baby- und Kleinkindes-
alter 

Laufzeit bis 31.12.2023

 

Kursnummer: EL16
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Lehrgang / Spezialisierung Atemwege

Hals-Nase-Mund-Rachen: kompetent beraten
 · Klinik von Erkrankungen im Hals-, Nasen-, Mundbereich
 · Ernsthaftere Erkrankungen von harmlosen 
Beschwerden unterscheiden

 · Lösungs- und patientenorientiertes Management bei  
komplexeren Patientensituationen

Dr. med. K. Castiglioni, FMH ORL

Präsenzschulung (BP01):
Fr 14.04.23 0845 – 1215

Fr 25.08.23 0845 – 1215

Live-Webinar (BL01): 
Fr 14.04.23 0845 – 1215

On-Demand-Webinar (BO01): 
ab 28.04.23 bis 31.12.23

Pneumologie: Triage und Therapiebegleitung in der  
Apotheke 
 · Übersicht der wichtigsten Erkrankungen der Lunge
 · Husten sicher triagieren und therapieren 
 · Fallbeispiele: Pneumologische Erkrankungen in der Offizin
 · Workshop zu Inhalationsdevices 

Dr. med. A. Piecyk, FMH Innere Medizin und Pneumologie

Präsenzschulung (AP56):
Mo 03.04.23 1330 – 1700

Live-Webinar (AL56): 
Mo 03.04.23 1330 – 1700

On-Demand-Webinar (AO56): 
ab 20.04.23 bis 31.12.23

Asthma bronchiale und Atemwegsdiagnostik
 · Wissensvertiefung zum Thema Asthma bronchiale
 · Rolle der Apotheke bei der Betreuung von Patienten mit 
Asthma 

 · Spirometrie und FeNO Messung erklärt anhand von Fall-
beispielen

 · SOPs und Dokumentationsprotokolle zur standardisier-
ten Durchführung der Dienstleistungen Spirometrie- und 
FeNO-Messung 

Prof. Dr. med. J. D. Leuppi, FMH Pneumologie und Innere Medizin

Präsenzschulung (AP59):
Mo 03.04.23 0845 – 1215

Live-Webinar (AL59): 
Mo 03.04.23 0845 – 1215

On-Demand-Webinar (AO59): 
ab 20.04.23 bis 31.12.23

Allergie und Atemwege
 · Anamnese – Allergieabklärung in der Apotheke
 · Triage – Fall für Apotheke/Allergologe/Pneumologe
 · Diagnostik – Prick-Test, ELISA, IgE, LuFu, Metacholin-Test, 
NO

 · Behandlung – Professionelle Therapiekontrolle 
PD. Dr. med. M. Glatz, FMH Allergologie

Präsenzschulung (BP26):
Do 20.04.23 1330 – 1700

Live-Webinar (BL26): 
Do 20.04.23 1330 – 1700

On-Demand-Webinar (BO26): 
ab 04.05.23 bis 31.12.23

Profilierung und Kommunikation
Das eigene Profil – so hebt man sich von der Masse ab
 · Motivation im Team – Identifikation mit der Apotheke, 
Hindernisse und wie sie sich überwinden lassen

Dr. C. Ruob, Apothekerin FPH 
S. Niederhauser, Kommunikationsexperte

Präsenzschulung (SAP):
Mi 27.09.23 1330 – 1700

Fortbildung Atemwege

Schwindel, Tinnitus und Hörsturz
 · Klinik und Ursachen von Schwindel, Tinnitus und Hörsturz
 · Wichtige Fragen in der Anamnese und verschiedene Tests 
zur Diagnostik (wie 3-Stufen Test HINTS, Hallpike Manöver, 
Audiometrie)

 · Sichere Triage und Erkennen von Redflags
 · Therapie nach Guidelines und off-label

Dr. med N. Buser, FMH ORL

Präsenzschulung (AP61):
Mi 04.10.23 0845 – 1215

Live-Webinar (AL61): 
Mi 04.10.23 0845 – 1215

On-Demand-Webinar (AO61): 
ab 18.10.23 bis 31.12.23

Lehrgang / Spezialisierung Atemwege
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E-Learning Atemwege

E-Learning Nase auf - Mund zu
 · Wichtigkeit der Nasenatmung für das Wohlbefinden des 
Menschen

 · Beratung und Triage von Schnupfenpatienten
 · Vor- und Nachteile der Präparate zur Schnupfenbehand-
lungen

Laufzeit bis 31.12.2023

Kursnummer: EL01

E-Learning Atemwegsinfekte – treue Begleiter unserer 
Kinder
 · Anatomischen Besonderheiten der Atemwege bei Kindern 
 · Erkrankungen mit Atemwegssymptomen wie Husten und 
Schnupfen 

 · Entwicklung des Immunsystems und dessen Reaktion auf 
eindringende Erreger

 · Beratung von Eltern mit Kindern, die rezidivierende Atem-
wegsinfekte haben

Laufzeit bis 31.12.2023

 

Kursnummer: EL02



Diese Veranstaltung 
ist FPH akkreditiert

Weiterbildung

Diese Veranstaltung 
ist FPH akkreditiert

Fortbildung
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