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VEIZERISCHER DROGISTENVERBAND
ASSOCIATION SUISSE DES DROGUISTES
itagate ag

» Ringier-Tochter mediaswiss ag zieht
sich per Ende 2010 zurick
— Konzentration der Strategie auf Rubriken-Portale
— Riickzug aus allen Content-Portalen

e SDV Ubernimmt vitagate ag ab 2011 zu 100%

* Bestehende Vertrage zwischen Drogerien und

mediaswiss ag (gate24.ch) laufen unverandert
weiter

vitagate24.ch

Jeden Tag einen Klicklg@stinder.

CHWEIZERISCHER DROGISTENVERBAND
ASSOCIATION SUISSE DES DROGUISTES

Umsetzung DrogoVision AFW

Ausrichtung der neuen
Bildungsverordnung auf die
tatsachlichen Ausbildungsbediirfnisse

Einflhrung der Pflichtausbildung
national mit entsprechender
Dokumentation und Validierung des
Angebotes (Qualitatssicherung)

An der ESD wurden neu eingefiihrt:
— Labor Hausspezialititen
— Modul Naturheilverfahren

CHWEIZERISCHER DROGISTENVERBAND

ASSOCIATION SUISSE DES DROGUISTES

Bernhard Kunz, Vizeprasident und Verantwortlicher AFW

Beat Glinther, Leiter Aus-, Fort- und Weiterbildung und Direktor ESD

AUS-, FORT- UND WEITERBILDUNG
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CHWEIZERISCHER DROGISTENVERBAND
ASSOCIATION SUISSE DES DROGUISTES

Stellvertreterlnnen-Regelung

Die Regelung der
Stellvertretung in Drogerien
bei kurzfristiger, o
voriibergehender

Abwesenheit des Inhabers U
der Betriebsbewilligung wird
durch die aktuellen Stv.-
Kurse des SDV national als
Ubergangslésung
angeboten.
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StellvertreterInnen-Regelung Stellvertreterlnnen-Regelung

Zielsetzung Grundmodell:

* Selbststudium
(total ca 200 Lektionen)

* 6 Block-Kurstage

e Samtliche Drogerien der d-CH und f-CH kénnen bis
Ende 2012 mindestens eine Mitarbeiterin pro
Geschaft an den ordentlichen StV.-Kursen
teilnehmen lassen

e SDV Mitglieder = 1. Prioritat
e SDV Nichtmitglieder = 2. Prioritat

e 7Zwischentests

e 1 Abschlusstag mit Test
auf DrogoBrain

* Auswertung

e Potential: ca 550 Teilnehmende!! e Zertifikat
StellvertreterInnen-Regelung Stellvertreterlnnen-Regelung

Ablauf:

* 6 Blockkurstage:
— Modul 1 (Grundkenntnisse)

— Modul 2-5
(Spezialkenntnisse
Indikationen)

— Modul 6
(Abschlusspriifung)
* Wichtig ist am Schluss die
100%ige Prasenz!

Pricing (exci. Mwst,):
e Kosten pro TN CHF 1‘500.—

(ohne Verpflegung)

* + optional CHF 350.— fur
830 Seiten Druckunterlagen

e Zuschlag Nichtmitglieder SDV
+ CHF 1000.—
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Von der BiVo zum RLP gemass MiVo

e Was «spanisch» anmutet, macht Sinn und fihrt
uns zum gemeinsamen Ziel der Branchenstarkung
mittels Aus-, Fort- und Weiterbildung auf allen

— BiVo = Bildungsverordnung Grundbildung

= Rahmenlehrplan fiir Hohere Fachschulen

(Tertiarstufe)
— MiVo = Mindestverordnung [...] flir HF

i# DROGISTENVERBAND A
Dr—g
5 DES DROGUISTES @

Neue BiVo tritt in Kraft

e Regionale Informationsveranstaltungen:
-17.11.10 Bern
—-19.11.10 St. Gallen
—25.11.10 Olten
—14.01.11 Lausanne

* Anmeldestand sehr gut!

* Weitere Anmeldungen kdnnen durch Mireille
Schmutz heute noch entgegen genommen
werden.

WEIZERISCHER DROGISTENVERBAND pAg
ASSOCIATION DES DROGUISTES @

Neue BiVo tritt in Kraft

3 % Jahre intensive Projektarbeit

Einflihrung Bildungsverordnung mit dem neuen
Bildungsplan und einem neuen Standard- lehrplan
termingemass per 1. Januar 2011

Im August 2011 werden die Lernenden erstmals
nach den neuen Richtlinien ausgebildet.

Demnachst finden die entsprechenden regionalen
Informationsveranstaltungen wie folgt statt:

HWEIZERISCHER DROGISTENVERBAND pAg
ASSOCIATION DES DROGUISTES @

/g 7% Rahmenlehrplan HF
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Pauschale fur GK ab 2011 verdoppelt

* Entschadigungspauschale fir die
Uberbetrieblichen Kurse ab 2011
von CHF 20.— auf CHF 40.—
angehoben werden.

* Die Vollkosten pro UK-

Teilnehmertag betragen aktuell
CHF 186.90.

* Die Verdoppelung fuhrt zu einer .:,7:“"* '

Entlastung der Sektionskassen.

WEIZERISCHER DROGISTENVERBAND
ASSOCIATION S 3 DES DROGUISTES

POLITIK UND HEILMITTEL

B

WEIZERISCHER DROGISTENVERBAND DA
ASSOCIATION DES DROGUISTES @

Schulungsforum 2011

* «5 Sinne spielen verriickt»

* NEUER TERMIN: %
11.09. - 14.09.2010 0

Die Verschiebung vom Frihling
in den Herbst bietet den
Teilnehmenden und den
Lieferanten grosse Vorteile!

CHWEIZERISCHER DROGISTENVERBAND DA
ASSOCIATION DES DROGUISTES @

Integrierte Versorgung

e Ziel des Bundes
— Gesundheitswesen in Managed Care Modellen regeln
— Kosten stabilisieren, Effizienz und Qualitat steigern

* Folgen

— Es wird in Zukunft noch «Player» geben, die in solchen
Modellen mitwirken und ...

— alle Anderen (z.B. Supermarkte, etc.)
e Schwache
— nur Leistungserbringer sind beteiligt
— Sparpotenzial wird nur zum Teil ausgeschopft



T T e sses
Integrierte Versorgung

* Drogerien
— keine Leistungserbringer
— im Moment keine Rolle vorgesehen

e Potenzial
— vermeiden heute bereits Kosten
— arbeiten sehr effizient, da Markt nicht reguliert

 Interpellation 10.3490 (NR Stahl)
— Drogerien als Teil des «Gatekeeping»
— Kosten sparen bevor sie entstehen
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s = e i
Selbstmedikation

e Revision des HMG
— Bericht des Bundesrates per
2012
— anschl. Parlamentsdebatte

e Abgrenzung Abgabe im
Fachhandel

— Gesprach mit pharmasuisse
gesucht

— Abgabe durch Fachhandel hat
im Moment grosse Lobby und
Unterstltzung
durch Politik

135
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R B e arss
Integrierte Versorgung

Interpellation 10.3490 (NR Stahl)

«Beriicksichtigung der Fachkompetenz von

Drogisten und Apotheker bei der

Behandlung von Bagatellerkrankungen»

* Drogerien als Teil des
«Gatekeeping»

Kosten sparen bevor sie
entstehen

Antwort des Bundesrates nicht
befriedigend

e Diskussion im Rat verlangt
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R OB ltes BE senavitses
Selbstmedikation in der Schweiz

e verhindert unnétige
Kosten bei der
Anwendung

e verursacht keine Kosten
nach der Anwendung
— Folgeschaden durch:

¢ Fehlanwendungen
» Uberdosierungen, etc.

Can you treat yourself
better than your doctor?
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Selbstmedikation in der Schweiz Selbstmedikation anderswo

Schwangerschaft 222
e echte oy BN
Selbstverantwortung

— Konsument tragt die
Kosten fiir Info,
Beratung und Produkt
selber

e eingeschrankte
Selbstverantwortung
— in vollig liberalisierten
Markten tragt der Konsument

die Kosten fiir das Produkt
und

Internet
suchen ?

. doch
Mama
fr‘agen ?

.3€pro
Minute

. die Warterei
macht mich krank!l

— die Allgemeinheit die Kosten
fir die Information und
allfallige Folgeschaden
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Drogerien werden unterschatzt Drogerien werden unterschatzt

e Sparanreize ausserhalb dem 44
Kreis der Leistungserbringer
gehen vergessen

* Das Potenzial der Drogerien wird zu wenig wahr
genommen:

— Eigenverantwortung / Triagestelle
* Drogerien entlasten dank

Selbstmedikation
nachweislich die
Gesundheitskosten

— Pravention / Vernetzungspartner
— Selbstmedikation / leichte Erkrankungen

140
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Nutzen flir das Gesundheitswesen Fazit
* Den Bedirfnissen nach Selbstverantwortung wird * Die Drogerie ist ein erfahrener un
kompetent und fir das Gesundheitswesen sehr gut ausgebildeter Partner, w
elebt und
— beim Erbringen der Leistung, aber auch langfristig! gusgebaut werden soll
— Drogerien sind ideale Ansprechpartner — Gesundheitskosten verhindert werds
* nah, kompetent, fairer Preis, individuell sollen
* Die Drogerien haben Zukunft
s ;;;C‘J‘C‘I;1";‘0:“106'vSYEDNEVSEzi':)NG[LISTES e ;;;(‘)‘C.I’A‘;’Ik;):"oa'erDNEVSEzZ:)NG?JISTES
Kantonale Heilmittelgesetze Stellvertreter-Regelung
e Vernehmlassungen durch SDV unterstutzt oder e Gesprach mit KAPV
erstellt: — Stellvertreterkurs soll anerkannt werden
— Gesundheitsgesetz BS — Prifung durch interne Arbeitsgruppe von KAP
— Gesundheitsstrategie AG — UBERGANGSREGELUNG fiir ca. 3 — 5 Jahre oder bis
— Gesundheitsgesetz SH Liste C national in allen Drogerien
— Heilmittelverordnung SZ * Ziel national einheitliche Regelung
— Heilmittelverordnung SG — Anpassung der Ausbildung

— neue Kaderstufe in der Drogerie

© ShV
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CHWEIZERISCHER DROGISTENVERBAND A
ASSOCIATION SUISSE DES DROGUISTES @

Ausgangslage

* Entschadigung fur
administrativen Aufwand
— Abklarungen mit Sektion
— Einforderung und Kontrolle
der Unterlagen
* veranderte Situation
— Aufwand heute tiefer

ABSCHAFFUNG DER EINTRITTSGEBUHR _ Informatik

EIZERISCHER DROGISTENVERBAND ‘ii SCHWEIZERISCHER DROGISTENVERBAND
ASSOCIATION SUISSE DES DROGUISTES ASSOCIATION SUISSE DES DROGUISTES
Statutenanderungen
Art. 9 Mitgliederbeitrige Art. 25 Aufgaben [der DV]
1 Die Eintri iihri Die Delegiertenversammlung fasst
und-die Verbands-beitrage sowie Beschlisse Uber Geschafte, die ihr durch
Sonderbeitrdge werden nach die Statuten zugewiesen sind. Die
Mitgliederka-tegorien durch die Delegiertenversammlung ist
Dele-gier-tenversammlung insbesondere zustandig fir:
festgesetzt. Sie haben den
wirtschaftlichen Méglichkeiten der S P
Drogeriemitglieder Rechnung zu 6 L .
tragen. K/el:.stslgt(zjung e.lefEtha(?&sgebuhﬁ_der
itgliederbeitrage und der
2 ] Sonderbeitrage; BRANCHENSTRUKTUR
3 o . .. 7 []’
Eintrittsgebiihren werden
uneu’bl;_en_g. ;g_des EB“'.t“.t.“da tums

© ShV



Drogerie- und Ehrenmitglieder SDV (Art. 18)

Sektions-

in Gruppierungen

(= 5% Mitgl) (Art. 6)

Informationen

Entscheidungs-

(. K.),
div. Dienstleistungen

Delegierte | Antrége (Art. 25,27)

33d/7f
(Art 23)

Entscheidungsgrundlagen, Antrage,

Informationen (Art. 19)

strategische
Rahmenbedingungen,

und
Antréige, Informationen (Art.
36)

Informationen
(Art 32)

Dienstleistungen,
Produkte (Art. 4)

SCHWEIZERISCHER DROGISTENVERBAND A
ASSOCIATION suisse DEs DROGUISTES Yol
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grundlagen und €
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s < N E [ ©

2 3 :";S'a“:i"v Entscheidungs- g% 2= - 2
2,8 nformationen grundlagen, Antrige | & = 32|z ]
3S% (Art 34) Informationen =] £g19q =3
B3E . (Art. 25) 2% TE|EE 3
5§88 Informationen &2 Qau| =< =3

8akf

Entscheidungen iiber Statuten, wichtige Fragen,

Legende:
Entscheidvorbereitung
Beschlusskompetenz
Kontrollaufgabe
konsultativ

Erzeugnis, Information
Personen

Kontrolle Umsetzung
(Art 37)

Bericht und

Empfehlung (Art. 37a)

Kontrolle Umsetzung
(Art 37)

Kontrolle Rechnung
(Art 37a)
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Herausforderung |

* Dynamik und Komplexitat
nehmen gleichzeitig zu
— schnelle Entscheide sind
matchentscheidend
* Trotzdem:

— viele unterschiedliche
Beddrfnisse sind zu
bericksichtigen

— strategiekonform und
langfristig denken und
handeln

© ShV
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SCHWEIZERISCHER DROGISTENVERBAND A
ASSOCIATION sUIsse DEs DROGUISTES o)

Ausgangslage

e Aufgaben sind klar

» Kompetenzen sind geregelt

e Organe sind bestellt

* alles l3uft bestens LISt

OHeC/V— p.\\, <
_ g o _
Wo liegt dann A
das Problem? = 4

st
Herausforderung Il

¢ immer mehr und
professionellere externe
Schnittstellen

— Gesundheitswesen

X/
Odh
— Netzwerke

e oft virtuell, temporar,
situationsbezogen, ...

e aber: fur zukinftige Schritte
entscheidend

— Politik, Behorden
— Industrie

152



Herausforderung Il Herausforderung IV

* intern neue, dominantere * Milizsystem im Stress

Schnittstellen — hohe Belastung im ;ﬁ
— «wirtschaftliche Strukturen» «.Neb.enamb?. {é\i
und Gruppierungen — viel Einsatz fur «Gotteslohn» =

— Abhangigkeit von
Profiorganisation
* Einsamkeit der Profis
— im Geschehen, aber nicht
immer bei der Branche
— hohes Know-how, hohe

Anforderungen, wenig Zeit,
knappe Ressourcen

— Sektionsfusionen

* unterschiedlichste Anliegen
und Bedirfnisse

e eine Branche
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SCHWEIZERISCHER DROGISTENVERBAND SCHWEIZERISCHER DROGISTENVERBAND
ASSOCIATION SUISSE DES DROGUISTES ASSOCIATION SUISSE DES DROGUISTES

Zielsetzungen flir Branchenstruktur Ansatze von Losungsideen ...
e Einbezug der Basis e GV-basiertes Modell
* stufengerechtes, moglichst unabhangiges Handeln — jahrliche GV
— DV entfallt

» Coorporate Governance
— konsultative und Meinungsbildungsgremien

e Milizsystem mit demokratischen Strukturen -
* Prasidentenkonferenz

e klare Kompetenzen . «G7»
* gut abgestimmtes «teaming» zwischen Miliz und .
Profis
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Ansatze von Losungsideen ... Klausur Zentralvorstand
e DV-basiertes Modell e DV-basiertes Modell weiter zu verfolgen
— DV und konsultative Gremien werden vereinigt (PK, G7 — hohe Entscheidungskompetenz bei erweiterter DV
entfallen) — Diskussionsplattform
— DV findet 2 mal statt — «Parlamentsbetrieb»
— Mitbestimmung von «wirtschaftlichen Strukturen» » Maglichkeit Vorstésse einzureichen
* Definition offen e Diskussion im Plenum
* Anteil Beteiligung und Stimmen offen » gefiihrt durch Zentralprasident
— GV bleibt (ohne feste Frequenz) — —_—

s ;:\V;;C‘J‘C‘I;1";‘0:“106'vSYEDNEVSE:;Z':)NG[LISTES e 1;;;(‘)‘C.I;;I‘;):noa'StEDNEvszzi':)NG[ilISTES
Klausur Zentralvorstand Offene Fragen? ... Viele!
* Einflussmoglichkeiten Mitglieder . ﬁ‘ké(zetgrnaznt(:l:ﬁz_lpwodells und der neuen Mdoglichkeiten
— «Mitgliederinitiative» an DV » Details, aber wichtige; zum Beispiel:
— Referendumsmaoglichkeit fiir DV-Beschluss — wer gilt als Mitglied (Apo-Dro, Miiller, etc.)

. .. — was gilt als «wirtschaftliche Struktur»
— Zirkularbeschliisse auf Antrag DV _ & o )
— wie werden die Stimmrechte neu gewichtet

— Generalversammlung auf Antrag DV, ZV oder einer — Ausgestaltung der Vorstosse
Anzahl Mitglieder » Klare Aufgabentrennung
* Statutenanderungen — normative Ebene (DV, GV)
» Auflésung des Verbandes —_— — strategische Ebene (ZV)
e Entscheidungen auf Antrag DV oder ZV — operative Ebene (GL, GS)

© ShV
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weiteres Vorgehen

Detailausarbeitung und
Plausibilitatsprifung

Diskussion mit den
relevanten Gremien der
Branche

Anpassungen

Verabschiedung durch die
Branche

Implementierung

WEIZERISCHER DROGISTENVERBAND oA
ASSOCIATION DES DROGUISTES @

Etappenziel

Erste, grundlegende Statutenanderungen an der
Generalversammlung vom 11. November 2011






