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Gesundheit! Das ist es, woflir wir stehen. Unser Antrieb und unsere Motivation. Unsere Inspiration: die Natur.
Sie ist das Vorbild fiir unsere natirlichen Arzneimittel von héchster Qualitat.

Die Schwabe Pharma ist filhrend im Bereich der evidenzbasierten Phytotherapie, hom6opathischen und
biochemischen Arzneimittel. Als massgebendes Unternehmen in diesem Fachgebiet verbessern unsere
pflanzlichen Heilmittel die Gesundheit und Lebensqualitdt der Menschen.

Zur Verstarkung unseres Teams suchen wir eine motivierte und kundenorientierte Persénlichkeit als

Sachbearbeiter Kundendienst
60%-80% (m/w/d)

Kundenkontakt bereitet Ihnen Freude. Zudem sind Sie dienstleistungsorientiert, flexibel, motiviert,
verfligen lber eine selbststandige Arbeitsweise und zeichnen sich durch Teamgeist und Zuverlassigkeit aus.
Werden Sie Teil eines dynamischen Teams.

Was ist zu tun
- Entgegennahme und Bearbeitung von Bestellungen in Deutsch und Franzésisch
« Verarbeiten von telefonischen und schriftlichen Anfragen
- Pflege von Stammdaten wie Artikel-, Liefer- und Kundendaten
- Schnittstelle zwischen den unterschiedlichen Abteilungen
+ Beratung und Produkteverkauf in unserer hauseigenen OPS drogerie GmbH

Was uns iiberzeugt

+ Grundausbildung als Drogist/in oder Pharma-Assistent/in

- Weiterbildung im kaufmannischen Bereich

- Erfahrungen im Kundendienst

+ Versiert im Umgang mit MS-Office

+ SAP Kenntnisse runden Ihr Profil ab

- Deutsch in Wort und Schrift, Franzdsisch mindlich, Italienisch von Vorteil

+ Teamorientierte und belastbare Personlichkeit mit hoher Dienstleistungsorientierung
Was uns auszeichnet

- Familidres KMU mit internationalem Kontext im Herzen der Schweiz

+ Flache Hierarchien und kurze Entscheidungswege

- Attraktive Anstellungsbedingungen und Sozialleistungen

- Variables Arbeitspensum und flexible Arbeitszeiten

Es erwartet Sie eine spannende Herausforderung in einem dynamischen Umfeld.
Sind Sie unser neues Teammitglied?

Wir freuen uns auf Thre Bewerbung an jobs@schwabepharma.ch
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